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Yonetim Kurulu Baskaninin Mesaji

Toplumsal anlamda maalesef pek ¢ok iziintli yasadigimiz
ancak diger taraftan pek cok basariya ve ilke imza
attigimiz yogun bir yili geride biraktik.

Temel ihtiyac Dernegi'miz ile bir seneyi askin bir siiredir
Maltepe'deki ilk pilot Destek Market'imizi basariyla
calistirdik: 4.500'Un lzerinde ailenin gida, temizlik Griinleri
ve kiyafet gibi temel ihtiyaclarini karsiladik. Ayrica uzun
zamandir hedefledigimiz 50 kisilik istihdam rakamini gectik.
ilk kez, sebze-meyve gibi farkl iiriin gamlarina girdik ve
Destek Market'te ihtiyac sahiplerine ulastirdik. Unilever
gibi onemli firmalardan ilk desteklerimizi aldik.

Bu yil ilk kez Adim Adim platformuna katildik ve istanbul
Maratonu icin kampanya baslattik. Basarili bir kampanya
sonucunda Bagcilar-Esenler hattinda yeni acacagimiz

Destek Market icin onemli bir fon topladik.

Son olarak ilk defa Sabanci Vakfi gibi onemli bir kurum tarafindan 6dillendirildik ve onlarin
“Fark Yaratanlar” programina segildik. Bu da Tider olarak bize biyiik deger katti. Bizi bu
programa layik gorenlere bir kez daha tesekkdirlerimi iletmek isterim.

Tim bunlarin yani sira gerek bireysel olarak goniillii calismak isteyenler gerekse kurumsal
sirketlerin calisanlari ile farkindalik ve katilim yaratmak icin gondiillii glinleri diizenliyoruz. Bazen
de sirketler profesyonel hizmetlerini sosyal sorumluluk calismalari cercevesinde gondilli olarak
bizimle paylasmak istiyorlar. Boylelikle aslinda kapsamli bir imece ortami yaratmaya ve Destek
Market araciligiyla katki saglayarak ilceye hep birlikte sahip ¢cikmaya calisiyoruz. Diger taraftan
degisimin kiiclik yaslardan basladigi ongoriisiiyle cocuklara yonelik etkinlikler diizenleyip, onlari
sanat, spor ve bilimle bulusturuyoruz.
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Yonetim Kurulu Baskaninin Mesaj

2010 senesinde kurdugumuz ve 2014 senesindeki yeniden yapilandirmayla farkh bir platforma
tasidigimiz Temel ihtiyac Dernegi'nin basarili calismalari 2017'de de devam edecek. Dernek
acisindan yine ilklerin yasanacagi bir yil olacak.

Oncelikle Bagcilar-Esenler hattinda yeni bir Destek Market acacagiz. Maltepe’de 5.000'e yakin
aileye yardimci olurken bu sayinin Bagcilar'da 100.000’e ulasmasini bekliyoruz. Bunun disinda
akreditasyon sistemini baslatip bizimle birlikte tarafsizlik, seffaflik, dirustlik ve sirdurdlebilirlik
ilkelerini benimsemis kurum ve kuruluslarla Anadolu’da ve Trakya'da isbirligi yapacagiz.
Oniimiizdeki sene akreditasyon verecegdimiz en az bir kurulus olmasini planliyoruz (bu konuda
spesifikasyon kitap¢igimiz hazirlaniyor). Boylelikle Destek Market sayimiz lice ¢cikacak. Meslek
edindirme platformumuzu da acmayi hedefliyoruz.

Ayrica Adim Adim platformuna istanbul Maratonu'yla baslamistik. Burada yiiriittiigiimiiz basaril
kampanya sayimizi onimizdeki sene ikiye cikarmayi planlyoruz. Bu sene ilk kampanyamiz Mart
ayinda Antalya kosusunda, resmi adiyla Runatolia’da olacak. ikinci kampanyamizi ise yine
Istanbul Maratonu icin baslatacagiz.

Bunlarin hicbiri degerli destekcilerimiz ve bagiscilarimiz olmadan gerceklesemezdi. Bu nedenle
hepsine ayri ayri tesekkiir ediyorum.

Bu siirecte olaganiistli caba harcayan ve basarili islere imza atan calisma arkadaslarima da
ayrica tesekkdirlerimi sunmak istiyorum. Siz destekcilerimizle ve Tider ekibiyle birlikte omuz
omuza, tim zorluklarin lstesinden gelerek onemli islere imza atacagimiza, Tirkiye ve diinya
capinda bir basari 6ykiisii yaratacagimiza inancim ve giivenim tam.

Saglicakla kalin! /IVS@/V §W

. ~ H. SERHAN SUZER
YONETIM KURULU BASKANI
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Tirkiye'de bir ilk: Destekten 6te, kalici
¢6zim

insana yakisir is de temel ihtiyaclardan biri
oldugundan desteklenen aileler ile tek tek
gorasulup, hikayelerinin dinlendigi, ihtiyaclara
gdre egitimlerin verildigi, meslek edindiren ya
da is bulunmasini saglayan Destek iK da
projenin parcasi oldu. Bu sayede bir taraftan
ailelerin hikayesini dinleyen onlari ekonomik
ve sosyal acidan giclendiren diger taraftan
israfi 6nleyerek ekolojik ve ekonomik deger
yaratan Destek Market tamamlanmis oldu.

BIZ KIMIZ?

Temel ihtiyac Dernegi, insanlarin temel
ihtiyaclarina adil ve esit sekilde ulasabilmesi igin
calismalar ylruten ve kar amaci gitmeyen bir
sivil toplum kurulusu. Dunyada Uretilen
gidalarin tgte biri ¢cdpe atilirken insanlarin
aclkla, gida yoksullugu ile mtcadele etmesini
kabul edemeyen Tider, israf edilen Grunleri
kurtarmakla ise basladi.

Bir diger adim ise bu Urunleri insan onuruna
yakisir sekilde paylagsmakti. Raflardan 6zglrce
ihtiyaci olanlari alabilecekleri, genclerin kendine
kiyafet secebilecegi, cocuklarin aileleri alisveris
yaparken oyun oynayabilecegi ya da kitap
okuyabilecegi bir yer hayali ile Maltepe'deki
Destek Market Subat 2015'de kuruldu.
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organizasyon

Yonetim Kurulu Bagkani
H. Serhan Siizer

Yénetim Kurulu Uyesi
Aziz Akglil

Yonetim Kurulu Uyesi
Nigar Ucar

Yonetim Kurulu Uyesi
Serkan Basoz

Yoénetim Kurulu Uyesi
Alp Armutlu

Genel Sekreter
Yasemin Uyar

Operasyon Yoneticisi
Selen Gokdeniz

Destek Market Yoneticisi
Burak Kaya

Destek iK Yoneticisi
Duygu Bekiroglu

Destek IK Uzmani
Selin Kulag

Mali ve idari isler Uzmani

Nevzat Isik

Destek Market Personeli
Ismet Can Yazici

Destek Market Personeli
Sabri Karakas

Destek Market Personeli
Tayfun Lioga

Destek Market Personeli
Unal Senel

Destek Market Personeli
Ramazan Miilayim

Destek Market Personeli
Uzeyir Birman
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Destek Market 25 Subat 2015 tarihinde Maltepe Kaymakamhigi ve Temel ihtiyac
Dernegi ortakliginda acildi.

Destek Market'te 1 yonetici ve 6 personel calismaktadir. Ayrica lrin tedarikini
hizli sekilde saglamak icin 1 adet kamyonetimiz diizenli olarak bagis

toplamaktadir.

Yola cikildigi tarihlerde 5 adet bagisci ile baslayan Destek Market'e bugiin 14
blyik kurum bagis yapmaktadir.

ilk giinlerde 12 farkli iiriin cesidi olan Destek Market'te bu yil 2670 farkl {iriin
cesidi cikisi olmustur. Her zaman Destek Markette 25 cesit Urin sirekli

bulunmaktadir.

Ocak ayindan itibaren meyve-sebze dagitimina baslanmis, 99 ton (271 bin TL)
drin kurtarilarak meyve-sebze Destek Market'ten yararlananlar ile

paylasiimistir.

Destek Market'e kurumlar ve halk tarafindan olan ilgi de gilin gectikce
artmaktadir. Bir yillik siirecte 220 kisi Destek Market'te gonilli olarak
calismistir.

Oniimiizdeki siirecte diizenli badisci sayisini ve iiriin cesidini arttirmak

konusunda calismalar siirmektedir.

Bununla beraber bazi iriinlerin tedarikinde yasanan sikintilar devam
etmektedir. Kurumlar tarafindan bagis yapilmasi tercih edilmeyen yag, salca

vb. gibi Uriinler icin 2016 yili icerisinde satin alim yolu ile birka¢ sefer alinmistir.

Destek Market'in genis kitleler tarafindan bilinmesi icin iletisim faaliyetlerini
artirmak ve Destek Market'i toplumun bir parcasi yapmak icin calismalar

hizlandirilacaktir.



DESTEK MARKETTEN YARARLANAN AILE SAYISI 4.394
DESTEK MARKETTE YAPILAN ALISVERIS SAYISI 10.916
YARARLANICILARA ULASAN URUN TUTARI (TL) 1.113.143. 71 TL

Tablo Destek Market'in kuruldugu Subat 2015 - Aralik 2016 arasi verileri gostermektedir.
Destek Market'ten bugtine kadar 4.394 farkh aileye, toplam 1.113.143,71 TL’lik yardim yapilmistir.
Destek Market kasasindan da 10.916 kez islem yapilmistir.

Destek Market'teki Uriinler
Bagislanan Uriinler Toplami 719.148,27 TL 316.646
Paylasilan Uriinler Toplami 607.157,20 TL 278.401

Tablo 2016 yili icerisinde Destek Market'e bagislanan ve Destek Market'ten
aileler ile paylastigimiz uriinlerin tutarlarini ve adetlerini géstermektedir.
Uriinler 7.207 aligveriste dagitilmistir.

FAALIYET RAPORU 2016



DESTEK MARKET

Destek Market'te aylik ortalama 588
ahisveris yapilmakta yani 588 aile Destek
Market'ten faydalanmaktadir.

Yilinilk aylarinda bagislarin yogunlugu
arttigiicin daha cok Girtin aileler ile

paylasiimistir.

& Avylara Gére Paylasilan Uriin Tutarlan €
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Destek Market'ten faydalanan ailelerin %7'lik kismi Suriye kdkenli basta olmak Gizere, milteci

ailelerdir. Ayrica Destek Market elinde ¢ok fazla olan trinleri yereldeki glivenilir kuruluslar ile de

paylasmaktadir.

Yine Destek Market'ten yapilan aligverislerin %87'si kadinlar tarafindan yapilmaktadir.

Kurum
1% Erkek
. . 13%
Miilteci
7%
TC Vatandasi
92% Kadin
87%
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Destek iK, Temel ihtiyac Dernegdi tarafindan kurulan Iskur'un denetiminde
12.09.2015 tarihli 783 No'lu lisans sahibi 6zel istihdam bilirosudur.

Destek iK'da 1 ySnetici 1 uzman olmak iizere toplam 2 kisi calismaktadir.
Bugline kadar toplam 38 adet firma ile istihdam ile ilgili goriisme saglanmistir.
11 adet firmanin personel ihtiyaci karsilanmis ve yeni firmalarin ihtiyaclarinin
taranip karsilanmasina devam edilmektedir. istihdam ile ilgili goriisme saglanan
firmalara, insan kaynaklari portallarinda yayinlanan ilanlar, web siteleri,
mevcut bagiscilarin personel ihtiyacglarinin arastirilmasi ve bolgedeki is
yerlerinin aranarak iletisime gecilmesi yoluyla ulasiimaktadir. Oniimiizdeki
donemlerde istihdam alanlarinin arttirilmasi amaciyla, 6zellikle organize sanayi

bolgelerinde yer alan firmalar ziyaret edilmektedir.

Destek IK dncelikle Destek Market'ten yararlanan dezavantajli bireylerin
istihdamina destek verdigi icin yonlendirmelerimizin cogunlugu mavi yaka
personellerden olusmaktadir. Yararlanicilara uygun isler olarak genellikle ofis,
fabrika ve marketlere; yemek, servis, temizlik, depo, liretim, reyon ve kasa
elemani olarak 7 farkli pozisyonda istihdam saglanmistir. Bu siirecte adaylara

asagidaki yontemlerle ulasiimistir;

» Destek Marketten yararlanan ailelerle goriismeler yapilarak is arayan
bireylerin sisteme kaydedilmesi ve uygun islere yonlendirilmesi,

« Facebook ve Yenibiris Gizerinden ilan yayinlanarak basvuru toplanmasi,

» Sisteme kayith kisilere SMS ile is firsatlarinin bildirilmesi,

« Muhtarliklarla ilgili ilanlari paylasarak is arayan bireylere bolgesel olarak
ulasilmasi,

» Cevre bolgelerin kaymakamliklari ile iletisime gecilmesi,

. Destek iK web sitesinde ilanlarin yayinlanmasi ve basvuru toplanmasi,

+ Bolgede yer alan kahvehanelere ilan dagitilmasi.



Destek IK bunun yani sira

sosyal bir girisim olarak

sirketlere profesyonel se¢cme ve

Tider ile;
Desteklenirken Mesleklen

#SarddrdlebilirYyasam

yerlestirme hizmetleri de

saglamaktadir. Bu hizmetler

karsiliginda elde edilen gelir
dernege aktarilmaktadir. Beyaz
yaka personel arayisinda olan
firmalarimiza ise; ¢cagri merkezi
misteri temsilcisi, uzman ve
yonetici gibi pozisyonlarda
istihdam saglanmistir. Toplamda
3 farkh firmaya Secme -
Yerlestirme hizmeti verilmis ve
32 kisi istihdam edilmistir. Bu
hizmetler karsiliginda 31.651,92
TL tutarinda kaynak

yaratiimistir.

Secme-Yerlestirme hizmeti verilen firmalarin sayisi artirilarak dernege daha fazla gelir
yaratilmasi hedeflenmektedir. Yogun firma ziyaretlerinin yapilmasi ve insan kaynaklari
alaninda diizenlenen organizasyonlara katilim saglanarak ve sektorel yayinlarda yer almaya

calisilarak farkl firmalarla da iliskilerin kurulmasi amaciyla ¢calismalar devam etmektedir.

Ayni zamanda Destek IK'da hem bireysel hem de kurumsal géniillii calisanlarimiz da
mevcuttur. Bireysel olarak destek veren goniillilerimiz, markete gelen ailelerle gériismeler

yaparak, calisabilir durumdaki kisileri belirleyip istihdam siirecine katkida bulunmaktadirlar.

Kurumsal goniilli firmalarimiz, personel arayislarinda Destek iK ile isbirligi yaparak is

arayan bireylerin kendi kurumlarina yonlendirilmesini saglayarak destek olmaktadir.



DESTEK K

Destek iK 2016 yili icerisinde
512 kisiyle gorusta.

Gorustuklerinden 50 kisiyi
kendilerine uygunise

yerlestirdi.

Is arayanlarin biiytik
cogunlugu 27- 46 yas
araligindadir.

512

Yapilan
Goriisme

A\

298
is icin
Gorismeye
Gelen

.gjtider ik

241

' Uygun is imkani

o

arastinilan kisi

Vﬁder flostok

50

ise Yerlestirilen
Kisi Sayisi

o

Tabloda bulunan veriler 24.03.2015 - 31.12.2016 tarihleri
arasindaki donemi kapsamaktadir.

1990

1960
13%

32%

1970
32%



Gorusulen kisilerin %75'i ortaokul
ve altt mezunudur. %7'si ise
okuma-yazma bilmemektedir.

Kadin
44%

Erkek
56%

Yuksekokul Okur-yazar
3% 3%
Lisans Okur-yazar degil
5% 7%
Lise

17%
Gorasulen kisiler arasinda
cinsiyetler arasi 6nemli bir fark

llkokul bulunmamaktadir.

42%
Ortaokul

23%



iSTIHDAM SURECINDE KARSILASILAN ZORLUKLAR

Istihdam yaratma surrecinde, calisabilecek durumda olan kisilere birgok
yontemle ulasilip istihdama yonlendiriimeye calisilsa da bu surecte
sosyal ve kulttrel bircok nedenden kaynaklanan zorluklar ile
karsilasiimaktadir. Bu engellerin baslicalari asagida listelenmistir.

Sigorta yapilmadan gunlik yevmiyelerle calisan ve devletten aldigi
yardimlarla aylik geliri asgari Ucretten ytksek olan kisiler, maaslari distk
bulduklari icin genelde calismak istememektedirler. Kendi ayaklari
tzerinde durmanin, sigortali calismanin ileride emekli olmak icin, saghk
hizmetlerinden faydalanabilmeleri icin gerekli oldugu gorismelerde
anlatilsa da etkili olmamaktadir. Clnku bireyler gelecegi degil, simdiyi
dustnmekteler. Gorusulen bircok aday icin gelecekte nasil gecinecekleri
degil, simdi eve nasil daha cok para girecegi 6nemli olmaktadir.

Istihdam icin gorisilen bireylerin cogu, maas disinda sosyal yan haklari
da olan firmalarda calismak istemektedirler. Ailelerin cogunlugunun kisin
temel giderlerinin buytk kismini yakacak olusturmaktadir. Onerilen
islerde kdmur yardiminin olmamasi ve calismaya baslamalari halinde
yapilan komur yardimlarinin kesilmesi ¢alisma isteklerinin 6nunde engel
olusturmaktadir. Kisiler giderleri sebebiyle asgari Ucreti yetersiz
bulmakta, baz tcret disinda ikramiye de veren firmalarda calismak
istemektedirler.



Ozellikle calismak isteyen kadinlarin cogu cocuklarina baktiklari icin yari
zamanli ya da cocuklarin okulda olduklari saatlerde calismak
istemektedirler. Ginde sadece 4-5 saat calismak isteyen kisiler de yogun
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Gorismeye gelen erkeklerin cogu ise
genelde vardiyali olarak calismak istememektedir. Vardiyali calismay!
orta yas sinifi daha ¢ok kabul edip, gencler cok fazla tercih
etmemektedir.

Cocuklu olan ailelerde kadinlar cocuklarinin kicuk yasta olmalari,
okula gitmiyor olmalari ve ¢cocuklarina bakacak kimsenin olmamasi
sebebiyle calismak istememekte ve is firsatlarini
degerlendirememektedirler.

Hep yardimlarla hayatini strdiren ailelerden bu istegi ¢cok fazla
duymaktayiz. Kolay ve yorulmadan, hazir bir sekilde para kazanma istegi
yerlesik olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Firmalarin servis olanagi olsa dahi
bdlge disindaki yerleri uzaklik sebebiyle tercih etmemektedirler. Bazi
durumlarda evlerine yakin bdlgede is firsatlari olsa dahi evden ¢calismak
istemeleri sebebiyle firsatlari degerlendirmemektedirler.

Ozellikle sektor degisikligi yapmak zorunda kalan kisilerde isten korkma
durumu c¢ok fazla karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat en ¢cok deneyimsiz, ilk
defa calismaya baslayacak olan kisilerde bu korkuyu gormekteyiz.
Gelen adaylarin cogunda calisma hayatina dair deneyim ve bilgi,
gelecek ve kariyer planlamasi neredeyse hi¢c bulunmamaktadir. Bu
sebeplerden dolayi dogan calisma korkusu kisilerin istihdama
yonlendirilmesinde engel olarak karsimiza c¢ikan bir baska engeldir.
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Milliyet

11 MART 2016
Milliyet Gazetesi'nde Yonetim Kurulu

Baskanimiz Serhan Suzer'in Tider ile ilgili
réportajl yayinlandi.
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houton @ Moo @ b

houst h
TS, hae,

houst houst
Pt D) MFoadb ok

h houst
QARG Pl @

houston @ houst
oA Ly

‘ : . : - houston @ houston @
11 MART 2016 15 MART 2016
Star TV Ana Haber bulteninde yayinlanmak Uzere Destek GFN'nin dlzenledigi Cida Bankacihgi
Market'i anlattik. Liderlik Akademisi'ne katildik.

2016 YILI
ETKINLIKLERIMIZ

22 ARALIK 2015 - iHTIYAG HARITASI

ihtiyac Haritasi ekibi ile bir araya gelip, ortak
calismalarimizi nasil ilerletebilecegimizi
konustuk.




11 Mayis'da ¢ocuklarimizin mutlulugu i¢in Destek
Market'e yapmayi disindiagumiiz "oyun alani"
hayalimiz OSGD Calisan Génilliligi Haftasi -
Give&Gain Day Tiirkiye kapsaminda, Cargill
Turkiye gonullulik destegi ile gercek oldu. Cargill
Gonulluleri sayesinde aileleri alisveris yaparken
¢ocuklar oyun oynuyor, resim yapiyor ve kitap
okuyor.

14 Haziran'da Cargill Destek Market'ten
faydalanan ailelerin ¢ocuklarina karne hediyesi
olarak bisiklet dagitti. Mutluluklari goriilmeye
degerdi.

24 Haziran'da Tider Sabanci Vakfi'nin Fark
Yaratanlar programina secildi. Program
kapsaminda cekilen video 5.000 kez izlendi,
2500 kez paylasildi.

ODBANCI VAKF

lyilik Pesinde K
arasina katildi.

Proje detaylar ¢cokyakinda ipk.adimadim.org'ta.

15 Agustos 2016'da iyilik Pesinde Kosan STKlar
arasina katildik ve istanbul Maratonu

icin #AdimGibiBiliyorum hashtagiyle kampanya
paylastik. Bir¢ok tinli isim de kampanyaya video
cekerek katilim gosterdi.



Peryoén 16. Diinya Insan
Yonetimi Kongresi'nde stant
actik ve Tider-Destek IK
modelini katilimcilarla
paylastik.

Kadikdy Sehir Tiyatrosu Haldun
Taner Sahnesi'nde Harikalar Mutfagi
oyununa Tider ¢cocuklarini gotirdik.
Tider‘in Cocuk Hayaller Akademisi
kapsaminda yaptigimiz bu etkinlikte
oyundan sonra ¢ocuklarin gelecek
ile ilgili hayallerini oyuncularinda
katilimiyla konustuk, cocuklara hem
yol gosterdik hem de en blylk
destekgileri olduk.

WorldFood Istanbul Fuarina katildik. Hem Tider-
Destek Market’i tanittik hem de yoksulluk ve
israfla nasil miicadele etmeye c¢alistigimizi
anlattik.

Insan Kaynaklari alanindaki
Ilk sosyal girisim

TIDER Destek IK

_20-21 Ekim Peryon 16. Diinya
Insan Yonetimi Kongresi’nde!

84. Stanttayiz!

[

Adim Adim platformunda gondlli kosucularimizla
birlikte Tider adina Bagcilar'da acilacak olan 2.
Destek Market icin kostuk ve kampanyasini
baglatan 155 kisi Tider i¢cin 119.538 TL bagis
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